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Allgemeine Information 
 
(1) Diese Teilnahmebedingungen ergänzen die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der 
H&H Partner für Seminare und Coachings. 
 
(2) Es gelten die AGB in ihrer jeweils gültigen Fassung.  
 
(3) Sonderregelungen für Inhouse-Seminare finden Sie ebenfalls in unseren AGBs für Seminare & 
Coachings. 

Anmeldung und Rechnung 
 
(1) Die Anmeldung zu unseren Seminaren erfolgt per E-Mail. Nach Erhalt unserer Bestätigung, 
ebenfalls per Mail, ist die Anmeldung verbindlich. Die Reihenfolge der Anmeldung bestimmt die 
Vergabe der Plätze. Es gelten die auf unserer Website & Seminarbeschreibungen veröffentlichten 
Preise sowie die dort hinterlegten Seminarbeschreibungen. 
 
(2) Nach Bestätigung der Anmeldung stellen wir die Teilnahmegebühr in Rechnung, die 
spätestens nach 14 Tagen auf das angegebene Konto zu zahlen sind. Sind es weniger als 14 
Tage bis zum Beginn der Veranstaltung, ist der Betrag in jedem Fall vor Veranstaltungsbeginn zu 
entrichten; maßgeblich ist der Zahlungseingang bei H&H. 
 

Leistungsinhalte 
 
(1) Die Teilnahmegebühren bei Präsenzveranstaltungen umfassen – sofern nicht anders 
angegeben – ein gemeinsames Mittagessen, Getränke in den Pausen sowie umfassende 
Arbeitsunterlagen, einschließlich bereitgestellter Excel-Tools. 
 
(2) Bei Online-Trainings werden alle relevanten Unterlagen vorab elektronisch übermittelt. 
 

Rabatte  
 
(1) Die von uns angebotenen verschiedenen Rabattmöglichkeiten können nicht kombiniert 
werden. Dies gilt auch für bereits rabattierte Gesamtpreise. 
 

Vertretung und Umbuchung 
 
(1) Es ist jederzeit möglich, anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen Vertreter zu benennen, 
ohne zusätzliche Kosten. 
 
(2) Eine einmalige Umbuchung auf einen anderen Termin oder Kurs ist möglich. 
Umbuchungsgebühren: 

• Bis 4 Wochen vor Seminarbeginn: keine Gebühren 

• Ab 4 Wochen vor Beginn: 10 % der Teilnahmegebühr (mindestens € 50,–, maximal 
€ 350,– zzgl. MwSt.) 

• Nach Beginn eines mehrteiligen Seminars: 30 % der Teilnahmegebühr zzgl. MwSt. 
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Stornierung 
 
(1) Ein Rücktritt vom Vertrag ist möglich. Die Bearbeitungsgebühren staffeln sich wie folgt: 

• Bis 4 Wochen vor Seminarbeginn: 10 % der Teilnahmegebühr (mindestens € 50,–, 
maximal € 350,– zzgl. MwSt.) 

• Ab 4 Wochen vor Seminarbeginn oder Nichterscheinen: volle Teilnahmegebühr zzgl. 
MwSt. 

• Nach Terminvereinbarung: volle Teilnahmegebühr zzgl. MwSt. 

Absage von Veranstaltungen 
 
(1) Wir behalten uns das Recht vor, Seminare bei zu geringer Teilnehmerzahl oder aus wichtigen, 
von uns nicht zu vertretenden Gründen (z. B. Krankheit von Vortragenden, höhere Gewalt) 
abzusagen. 
 
(2) Bereits entrichtete Teilnahmegebühren werden erstattet. Weitergehende Ansprüche auf 
Schadensersatz, ausgenommen bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit sowie bei Schäden an 
Leben, Körper oder Gesundheit, sind ausgeschlossen. Dies gilt auch für gebuchte Hotels oder 
Anreiseleistungen. 
 

Änderungen von Inhalten oder Referenten 
 
(1) Notwendige Anpassungen von Inhalten, Methoden oder organisatorischen Abläufen, z. B. 
aufgrund gesetzlicher Änderungen, können vor oder während der Veranstaltung erfolgen, sofern 
der Nutzen der Veranstaltung für die Teilnehmer nicht wesentlich beeinträchtigt wird. 
 
(2) Geplante Referenten können im Bedarfsfall durch gleich qualifizierte Personen ersetzt werden. 
 
(3) Wir übernehmen keine Gewähr für die Vollständigkeit, Richtigkeit oder Aktualität der 
bereitgestellten Materialien. 
 

Terminvorschau 
 
(1) Termine ab Januar 2026 sind vorläufige Angaben. Anmeldung ist möglich, Änderungen der 
Inhalte behalten wir uns vor. 

 

Eigentumsvorbehalt und Nutzung von Seminarmaterialien 
 
(1) Alle bereitgestellten Unterlagen bleiben bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
 
(2) Die Weitergabe, öffentliche Verbreitung oder Zugänglichmachung der Materialien an Dritte ist 
untersagt. Insbesondere dürfen Audio-, Video-, digitale Präsentationen oder Skripte nicht ohne 
Genehmigung veröffentlicht werden. 
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Foto- und Videoaufnahmen 
 
(1) Während der Veranstaltungen können Fotos zu Dokumentationszwecken erstellt werden. 
Diese werden den Teilnehmern in der Lernumgebung bereitgestellt. 
 
(2) Sollten Sie der Nutzung Ihrer Aufnahme in der Lernumgebung widersprechen, informieren Sie 
bitte den Referenten. 
 
(3) Bei einigen Veranstaltungen können Fotos oder Videos zu Werbezwecken verwendet werden. 
Ein Einverständnis wird vorab eingeholt. 
 

Kündigungsbedingungen 
 
(1) Vertragspartner können den Vertrag aus wichtigem Grund kündigen. 
 
(2) Vertragsabschluss erfolgt mit Unterzeichnung des Vertrages. 
      

Widerrufsrecht 
 
(1) Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die ersten Unterlagen von H&H Partner in Besitz 
genommen haben bzw. hat.  
 
(2) Zur Ausübung des Widerrufs muss eine eindeutige Erklärung (Email oder Brief) an H&H 
Partner, Arnsdorfer Straße 2, 5110 Oberndorf bei Salzburg, Österreich, bzw. office@hh-
partner.com erfolgen.  
 
(3) Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  
 

Widerrufsfolgen 
 
(1) Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten von ggfs. Seminarunterlagen (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von 
uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über den Widerruf 
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.  
 
(2) Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas 
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  
 
(3) Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Unterlagen wieder zurückerhalten haben 
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.  
 
(4) Sie haben die Unterlagen unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns 

mailto:office@hh-partner.com
mailto:office@hh-partner.com
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zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist 
von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der 
Unterlagen. 
 

Haftung 
 
(1) Die Website von H&H Partner enthält Links zu Webseiten Dritter (z. B. Amazon). H&H Partner 
stellt diese Links als zusätzlichen Service bzw. aus Gefälligkeit zur Verfügung. H&H Partner hat 
keine Einflussmöglichkeiten auf Inhalte der verlinkten Webseiten von Drittanbietern. Daher haftet 
H&H Partner nicht für die Richtigkeit, Aktualität und Vollständigkeit der dort gemachten Angaben.  
 
(2) H&H Partner distanziert sich ausdrücklich vom Inhalt aller verlinkten Seiten. Für die 
Funktionsfähigkeit und/oder Richtigkeit der Seiten oder darauf angebotenen Daten, Dienst- oder 
Werkleistungen übernimmt H&H Partner keine Gewährleistung und haftet unter keinen 
Umständen für Schäden bzw. Folgeschäden oder irgendeiner Art von Verlusten, die mittelbar oder 
unmittelbar hervorgerufen werden durch den Betrieb, den Nicht-Betrieb, den Gebrauch oder die 
Verwendung in irgendeiner Form.  
 
(3) Vertragsbeziehungen mit Drittanbietern erfolgen ausschließlich nach deren 
Geschäftsbedingungen. 

 

Schlussbestimmungen 
 
(1) H&H Partner beteiligt sich nicht an Streitbeilegungsverfahren vor 
Verbraucherschlichtungsstellen. 
 
(2) Die rechtsgeschäftliche Durchführung (Abrechnung etc.) erfolgt durch H&H im eigenen Namen, 
ggfs. auch für Rechnung Dritter (Kommission): 

 
Raiffeisen Oberösterreich – Region Braunau 

AT57 3406 0000 0893 7880 
BIC: RZOOAT2L060 

H&H Partner Michelle Heesen, Arnsdorfer Straße 2, 5110 Oberndorf bei Salzburg, Österreich 
USt-IdNr.: ATU77006302. 
Rechtsstand Februar 2026 

 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung weiblicher und 
männlicher Sprachformen verzichtet und das generische Maskulinum verwendet. Sämtliche 
Personenbezeichnungen gelten selbstverständlich gleichermaßen für beide Geschlechter.  
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